vart att veta om
Ldkemedelsforsdkringen

Svenska Likemedelsforsdkringen AB



LAKEMEDELSFORSAKRINGEN

Liakemedelsindustrin i Sverige har samlats i ett gemensamt bolag LFF Service AB. Detta
bolag dgeri sin tur Svenska Likemedelsforsidkringen AB, det forsdkringsbolag som hanterar
skadorna.

Likemedelsforsakringens virdegrund bygger pa
e deldgarnas ansvarstagande

« tryggheten for patienten

Lis mer var hemsida www.lakemedelsforsakringen.se, eller vind dig direke till:

Svenska Likemedelsforsikringen AB
Box 17608
SE-118 92 Stockholm

Telefon: 08-462 37 00
E-postadress: info@lakemedelsforsakringen.se



DU AR AUTOMATISKT FORSAKRAD

For dig som kopt ldkemedel pé apotek i Sverige, deltagit i kliniska provningar i Sverige eller
fatt lakemedel i svensk vard fran likemedelsforetag anslutna till LFF giller Likemedelsfor-
sdkringen. Har du drabbats av en skada kan du anmila den till Svenska Likemedelsforsik-
ringen AB som sedan provar ditt drende.

VI AR ALLA OLIKA

Likemedel 4r till for att bota, lindra och forebygga sjukdomar. Men vi kan reagera olika pa
de dmnen som ingdr i likemedel beroende pd véra egna individuella forutsittningar eller
sjukdomens art. Innan ett lidkemedel kommer ut pd marknaden genomgér det omsorgsfulla
provningar. Dock dr inget ldkemedel helt utan biverkningar. Det &r alltid viktigt att ldsa bi-
packsedeln som kommer med nir du koper likemedel. Speciellt om du koper receptfritt och
inte fatt rad av din likare. Du kan hitta mer information via FASS, www.fass.se.

Om en oférutsedd biverkan eller likemedelsskada uppstar, kan den skadade f3 ritt till ersitt-

ning. Den enklaste vigen att fa ersittning dr att vinda sig till Likemedelsférsakringen.
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Vi dr alla olika och reagerar ocksd olika pd likemedel.



For din egen sdkerhet dr det viktigt att undvika inkGp via internet annat dn via ett apotek som
Likemedelsverket godkdnt.

KORT OM NAR FORSAKRINGEN GALLER

Forsikringen ticker de likemedel, tillhandahallna av en deldgare i LFF, som;
e duhar kopt genom ett apotek i Sverige som dr godként av Likemedelsverket
e du har fatti svensk sjukvard
¢ duhar fatt genom deltagande i kliniska prévningar

Forsakringen giller inte;
e likemedel som kopts pa Internet annat dn via ett apotek som
Likemedelsverket har godkint
e naturlikemedel eller homeopatiska likemedel
e receptbelagda ldkemedel som inte forskrivits till dig

Om du fitt en skada som bedoms vara orsakad av likemedel ddr skadan 4r allvarligare 4n de
problem du medicinerats f6r och som likaren inte kunnat forutse kan du fa ersittning fran
forsikringen. Om du lider av en allvarlig och livshotande sjukdom maste du vara beredd pa
att acceptera svarare biverkningar.



Forsdkringsbolaget kopplar in medicinsk rddgivare,
en erkdind expert pd omrddet, for den medicinska
bedomningen.

.

SKADEANMALAN

Anmilan av likemedelsskada ska goras pa
en sirskild blankett, en s3 kallad skadean-
mailan. Den himtar du enklast fran Like-
medelsforsikringens hemsida,
www.lakemedelsforsakringen.se.

Du fyller sjilv i skadeanmilan och en full-
makt som ger forsikringsbolaget ritt att
begidra in medicinskt underlag, till exempel
sjukjournal och ldkarintyg f6r prévning och
bedomning.

Du kan vinda dig till kurator, patient- eller
fortroendenimnd eller patientombud om du
vill ha hjdlp med att fylla i blanketten.

SA BEHANDLAS DIN ANMALAN

Ditt drende utreds av Svenska Likemedels-
forsikringen AB. En handliggare pa forsak-
ringsbolaget utreder din anmilda skada till-
sammans med en medicinsk rddgivare som
dr erkidnd expert pd omradet.

Hinsyn tas till skadans svérighetsgrad och
omfattning samt likarens mdjligheter att
forutse skadan. Om man kommer fram till
att skadan med Overvidgande sannolikhet &r
orsakad av likemedel och inte har kunnat
forutses samt att den 4r allvarligare dn de
problem du medicinerats for, dr du berétti-
gad till ersittning.




ERSATTNING FOR SKADA

Likemedelsforsikringen foljer svensk ska-

destdndsritt, samma regler for ersittning
som till exempel vid en trafikskada.

Akut sjuktid — du kan f3 ersittning for sveda
och virk samt ersittning for merkostnader
som du drabbats av pa grund av din skada.
Kostnaderna skall vara nodvindiga och ski-
liga med hinsyn till skadan och skall i mojli-
gaste man styrkas genom kvitton i original.

Vidare kan du vara berittigad till ersitt-
ning for inkomstférlust om skadan medfort
att du inte kan arbeta i samma omfattning
som fore skadan.

Invaliditetstid — om din skada medfér be-
stdende besvir for framtiden kan du f4 men-
ersittning efter att en medicinsk rddgivare
faststdllt en kvarstdende invaliditetsgrad. I
menersittningen ingdr dven ersittning for
anspanning i arbete och ersittning for de
oligenheter du har i hem- och hushallsar-
bete. Ersittningens storlek dr beroende av
invaliditetsgrad samt alder vid tidpunkten
for invaliditettillstand.

Ersdttning for lyte betalas vid utseende-
missiga foljder. Skadebetingade merkost-
nader for framtiden bedoms utifran ett livs-
langt perspektiv och betalas ut som ett ka-

Forsdkringen ticker de
lakemedel som sdlts genom
ett apotek som dr godkdnt
av likemedelsverket eller
lakemedel som du fdtt i
svensk sjukvdrd.

pitaliserat engdngsbelopp. Ersittningen for
lyte och men samt merkostnader &r skattefri
i sin helhet.

Om skadan orsakar dig inkomstbortfall for
framtiden kan du fa ersittning for inkomst-
forlust/livrianta. Denna avser skillnaden pé
vad du skulle ha tjinat som oskadad och vad
du faktiskt tjanar frdn eget arbete, pension
m m. Utredning gors dven av eventuell pen-
sionsforlust.

Handldggningstiden varierar mycket men i
genomsnitt tar det ca 4 manader tills du far

besked.

OM DU INTE AR NOJD

Niar du fatt ditt beslut fran Likemedels-
forsakringen, informeras du om din ritt att
overklaga. Det gors till Likemedelsskade-
nimnden som &r en oberoende instans sam-
mansatt av medicinsk sakkunniga, lekmin
som representanter for patientintresset och
jurister.

I sdrskilda fall kan handldggaren vid for-
sikringsbolaget ocksa begira att fa drendet
provat hos Likemedelsskadenimnden. Till
exempel om drendet dr sirskild komplicerat
eller av principiell betydelse.



INFORMATION OCH RADGIVNING

Det dr viktigt att du dr uppmirksam pa eventuella forfalskade likemedel. Likemedels-
branschen arbetar for en 6kad sakerhet med bittre forseglingar av forpackningar och system for
kodning av varje enskild produkt. Branschen stodjer ocksa Virldshilsoorganisationen WHO:s
internationella program mot forfalskade likemedel. For din egen sikerhet 4r det viktigt att und-
vika inkop via internet annat 4n via ett apotek som dr godként av Lakemedelsverket.

Vill du veta mer om likemedel generellt finns ett antal hemsidor som vi rekommenderar.
www.fass.se
www.mpa.se (Ldkemedelsverket)

Om din skada beror pé att du behandlats fel i varden kan du vinda dig till Patientforsik-
ringen, www.patientforsakring.se. For patienter som behandlats av oférsikrad vardgivare
se, www.pff.se.



KONTAKT MED SVENSKA LAKEMEDELSFORSAKRINGEN

P4 var hemsida www.lakemedelsforsakringen.se kan du lisa mer om férsikringsvillkor,

utredning och mojligheter att 6verklaga. Hir finner du ocksa information om LEF Service AB

— organisationen, deldgare och partners.

DU KAN OCKSA VANDA DIG DIREKT TILL:
Svenska Likemedelsforsikringen AB p

Box 17608 S :
SE-118 92 Stockholm vanen
Telefon: 08-462 37 00 B

E-postadress: info@lakemedelsforsakringen.se
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ETT BOLAG INOM LFF SERVICE AB, LAKEMEDELSFORSAKRINGEN



